
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENVIO DE 

FATURAMENTO 

ELETRÔNICO  



 

 

 

INTRODUÇÃO 

 

O acesso aos portais do sistema MV se dará com o login encaminhado pela Operadora. Caso não 

possua acesso, contatar-nos pelo e-mail credenciamento@amhemed.com.br. 

 

Ressaltamos que todos os atendimentos realizados pelo beneficiário deverão ser inseridos no MV de 

acordo com a guia de atendimento prestado independente da necessidade de autorização. Devem 

ser registrados: consultas, exames, todo e qualquer procedimento. 

 

 

1. Faturamento Eletrônico 

1.1 Envio eletrônico 

 

Para o envio eletrônico de guias autorizadas e digitadas no portal do prestador deve-se acessar o 

Portal Prestador e realizar o login na tela de acesso, com os dados previamente fornecidos pela 

Operadora. 



 

 

A tela abaixo será exibida. Para o envio de faturamento eletrônico, de todas as guias autorizadas 

no sistema clicar em “Faturamento” 

 

 
 

Logo após clicar em + Novo Lote 

 
 

 

1º Passo: escolher “Tipo” de contas que deseja enviar no novo lote. Esse “Tipo” corresponde aos 

serviços que estão contratualizados com a Operadora. Exemplo: Consulta, SP/SADT. 

 

 
Após escolher o “T ipo” conforme o tipo de guia a ser faturado clicar em   

 

 

2º Passo: Construção do lote. 

Selecionar o período que deseja pesquisar as guias inseridas no sistema. 

 
 

 



 

 

 

O sistema irá retornar com todas as guias solicitadas dentro do período informado. 

 

 
 

 

3º Passo: Edição das guias 

As guias podem ser editadas para inserção dos dados de atendimento (data e hora), equipe 

executora, etc. Basta clicar na  e abrirá a guia para edição. 

Importante: as informações devem estar idênticas com o faturamento físico. 

 

4º Passo: Validar e preparar o lote 

O sistema irá adicionar ao lote todas as guias possíveis para o faturamento eletrônico. 

Basta clicar em  

 

 

 
 

 

Após a verificação e confirmação das guias que irão compor o lote, voce tenha alguma guia que 

não queira enviar , basta simplesmente retirar a marcação. 

 

 

Agora basta clicar 

 



 

 

 

Aguardar o processamento e se estiver correto abrirá automaticamente o comprovante de 

envio. 

Basta imprimir e anexar a documentação física correspondente 

 

 

 
 

Enquanto o lote constar no status “recebido” será possível editá-lo, para retirar guias do 

faturamento ou mesmo excluir o lote e refazer o faturamento.  

 


