ENVIO DE
FATURAMENTO

ELETRONICO




INTRODUCAO

O acesso aos portais do sistema MV se dara com o login encaminhado pela Operadora. Caso ndo
possua acesso, contatar-nos pelo e-mail credenciamento@amhemed.com.br.

Ressaltamos que todos os atendimentos realizados pelo beneficiario deverdo ser inseridos no MV de
acordo com a guia de atendimento prestado independente da necessidade de autorizagcdo. Devem
ser registrados: consultas, exames, todo e qualquer procedimento.

1. Faturamento Eletronico
1.1 Envio eletronico

Para o envio eletronico de guias autorizadas e digitadas no portal do prestador deve-se acessar 0
Portal Prestador e realizar o login na tela de acesso, com os dados previamente fornecidos pela
Operadora.

Para uma melhor navegacSo do sistema, LAtlize navegadores stusiizades taks
coma:

AutorizadorWeh

“Intesmet Explorer

Usuario:

Senha:

Esqueceu sua senha?



A tela abaixo sera exibida. Para o envio de faturamento eletronico, de todas as guias autorizadas
no sistema clicar em “Faturamento”

AutorizadorWeb

&
Nova Histdrico de Produtividade Faturamento Recurso de Comunicacdo Modelos de Downloads
Autorizacio AutorizacOes Prestador Pagamento Glosas internacao Guias

Logo apos clicar em + Novo Lote

Consulta Lotes de Guias / Recursos de Glosa

» Utilize os campos abaixo e clique ne botdo Filtrar para ajustar sua pesquisa

Enviar Arquivo XML no Padrio TISS »

Escolher arquivo | Nenhum argquivo escolhide | & Enviar XML

Tipo Guia Periodo Protocola Tipo de Guia Situacio
LOTE DE GUIAS(FATURAMENTO) 24/02/2025 a| 25/02/2025 w| RECEBIDO w | Q Pesquisar
. Data Receb. o 5 paiocx, PrEViSE0 - -
D Tipolote Descrigio Lote Protocole  Data Env. XML 20 Situacio Observacio Rejeici oo valor Total(RS)  Relatdrios Acdes

+ Novo Lote —

1° Passo: escolher “Tipo” de contas que deseja enviar no novo lote. Esse “Tipo” corresponde aos
servigos que estdo contratualizados com a Operadora. Exemplo: Consulta, SP/SADT.

Informacies do Lote

Competéncia Tipo{™)
022025 Selecione w

CONSULTA

£ Voltar SP/SADT
INTERMACAD

SP/SADT

Apds escolher o “Tipo” conforme o tipo de guia a ser faturado clicar em

2° Passo: Construcéo do lote.
Selecionar o periodo que deseja pesquisar as guias inseridas no sistema.

Competénda Tipe

02/2025 SP/SADT
Situacio Guia Periodo Emissdo MatriculafCarteira Nome do Beneficidrio Insumos

Autorizado v 01/01/2025 a| 25/02(2025 Todos v | Q Pesquisar
Periodo de Autorizacdo Periodo de Execucdo da Guia Local de Atendimento

dd/mm/aaaa O a dd/mm/asaa 0O a Todos



O sistema ira retornar com todas as guias solicitadas dentro do periodo informado.

Competéncia Tipo
02/2025 SP/SADT

Passo 1: Pesquise suas Guias

Situacdo Guia Periodo Emissdo Matricula/Carteira Nome do Beneficidrio Insumos
Todos v 01/01/2025 a| 25/02f2025 Todos ~ | Q Pesquisar
Periode de Autorizagio Periodo de Execugdo da Guia Local de Atendimento
dd/mmfaasa O a dd/mmfaaaa O a Todos w
Guia Beneficidrio Data Emissdo  Ocorréncias
6112739 33724 - CLIENTE 17/02/2025 m
6112759 33724 - CLIENTE 17/02/2025 m
6112769 33724 - CLIENTE 17/02/2025 m
6113079 37695 - SANTA 24/02(2025 G=
6113089 32178 - ALICE | 24/02/2025 GBa
6113099 32205 - SANDRA 24/02/2025 B=

3° Passo: Edicdo das guias
As guias podem ser editadas para inser¢céo dos dados de atendimento (data e hora), equipe

executora, etc. Basta clicar na a e abrird a guia para edicéo.
Importante: as informacdes devem estar idénticas com o faturamento fisico.

4° Passo: Validar e preparar o lote
O sistema ira adicionar ao lote todas as guias possiveis para o faturamento eletrénico.

Basta clicar em @ Validar e preparar o Lote

el Bertdacipry Dwis Evesehs Wahed Gisd
w137 17e- SANTA TS 1440
£113090 11305 SAMDRA R T 110,80
Walor Tobal Lede: 374,40
Limpar SelsCho
£ Viltar B Enviar pf Operadora

Apos a verificacdo e confirmacao das guias que irdo compor o lote, voce tenha alguma guia que
nédo queira enviar , basta simplesmente retirar a marcacao.

Agora basta clicar Emviar p/ Operadora



Aguardar o processamento e se estiver correto abrira automaticamente o comprovante de

envio.
Basta imprimir e anexar a documentacao fisica correspondente

Resumo do Processamento do Lote

Prestador: 343/HOSPITAL AMHE MED SOROCABA
Competéncia: 02/2025

Tipo Lote: SP/SADT

Valor Total: R$ 0,00

Quantidade Total de Guias: 0

Quantidade de Lotes Criados: 1

Ocorréncia de Erros Durante o Processamento: Nenhum!

Detalhamento do Lote: 18 - LOTE_42_02/2025

Situagdo Protocolo Data Envio Valor Lote (RS)

RECEBIDO 15 25/02/2025

Guias Incluidas: 0

& Imprimir

Enquanto o lote constar no status “recebido” sera possivel edita-lo, para retirar guias do
faturamento ou mesmo excluir o lote e refazer o faturamento.

Tipo Guia Periodo Protocolo Tipo de Guia Situagio
LOTE DE GUIAS(FATURAMENTC) v 24/02/2025 a| 25/02/2025 ~ v || @ Pesquisar
i) Tipo Lote Descrico Lote Protocolo  Data Env, xML DataReceb o o o0 Observaclio Rejeiclo  LreVisa® valor Total(R$)  Relatérios Acdes
. Fisico Pagamento

18 SP/SADT LOTE_42_02/2025 15 25/02/2025 RECEBIDO Sxrt

H Total : 1 (pagina 1 de 1)
+ Novo Lote



